Twoj przewodnik
po pracy w opiece w Niemczech




Poznaj nasze zobowiazania we wspétpracy z opiekunkami

i opiekunami oséb starszych

4 )

Praca w opiece w Niemczech to trudne i wymagajace zajecie. Podejmujace sie go osoby
powinny nie tylko zna¢ jezyk niemiecki na co najmniej podstawowym poziomie,
ale takze posiadac konkretne umiejetnosci oraz odpowiednie cechy charakteru.

Najwazniejsza jest empatia i che¢ niesienia pomocy innym. Przyda sie takze cierpliwos¢,
wyrozumiato$¢ oraz zwykta, ludzka sympatia do oséb w podesztym wieku.

Jesli uwazasz, ze opieka to zawdd dla Ciebie, wybierz CareWork

- rzetelnego i uczciwego partnera.

CareWork to grupa doswiadczonych i wykwalifikowanych pracownikéw, dla ktérych
branza opieki nad osobami starszymi nie ma zadnych tajemnic. Na co dzien wspieramy
i pomagamy. Lubimy prace z ludZzmi i rozumiemy ich potrzeby. Jestesmy marka

o ugruntowanej pozycji na rynku, ktéra swoje zobowigzania traktuje powaznie.

Do wspétpracy z CareWork zapraszamy opiekunki i opiekunéw o0séb starszych,
ktérym zalezy na:

pracy z wiarygodnym, odpowiedzialnym i do$wiadczonym partnerem;
pracy z partnerem oferujgcym godne zarobki, atrakcyjne premie

i mozliwos$¢ rozwoju;

9 pracy z partnerem, ktory szanuje Twoje zaangazowanie i cechuje sie
spoteczng odpowiedzialnoscia.

*
*

Poznaj nas blizej!
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Podejmujac wspétprace z CareWork mozesz liczy¢ na uczciwe
zasady i wzajemny szacunek. Nasze gwarancje to:

Wytacznie legalna praca - bezpieczna, pewna i zgodna z przepisami. Proponu-
jemy state zatrudnienie na podstawie umowy zlecenia oraz wspotprace

w oparciu o polska lub niemiecka dziatalnos¢ gospodarcza (Gewerbe).
Uwazasz, ze praca ,ha czarno” to same korzysci? My NIE!

Odprowadzanie wszystkich wymaganych prawem sktadek i ubezpieczen.
Od naszych umow zlecen odprowadzamy sktadke emerytalng oraz sktadki

zdrowotne, chorobowe, rentowe i wypadkowe. Ponadto, osobom uprawnionym,
zapewniamy ubezpieczenie dla cztonkéw rodziny oraz sktadki na Fundusz Pracy
i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych.

Atrakcyjne wynagrodzenie, adekwatne do zakresu obowigzkéw i ustalane
indywidualnie. W zaleznosci od Twoich umiejetnosci, doswiadczenia, wybrane-
go zlecenia i formy wspétpracy, mozesz liczy¢ na przychody nawet do 2200
euro ,na reke”. Oferujemy takze mozliwo$¢ wyboru waluty, w ktérej dostaniesz
swoje wynagrodzenie - euro lub ztotéwki.

i

Udzielanie rzetelnych i kompleksowych informacji o podopiecznym, jego stanie
zdrowia, sytuacji rodzinnej, miejscu zamieszkania i innych waznych kwestiach.
Nasi pracownicy odwiedzajag domy podopiecznych i na miejscu weryfikujg
informacje. Z nami nie musisz obawiac sie niespodzianek ani przy pierwszym
wyjezdzie do pracy w opiece w Niemczech, ani przy wyborze nowego zlecenia.

Pomoc na wszystkich etapach wspétpracy, szczegodlnie przed wyjazdem, kiedy
to opiekunowie zwykle maja mnéstwo spraw do zatatwienia. Przejmujemy
kwestie organizacyjne, w tym rezerwacje przejazdu. Osobom prowadzacym
Gewerbe lub polska dziatalnos¢ gospodarcza, pomagamy znalez¢ klientow

w Niemczech i wspieramy w zagadnieniach prawnych oraz formalnych.

- W\
Wsparcie w potrzebie, niezaleznie od dnia tygodnia i godziny. Jesli zdarzy sie \ ‘ =

wypadek lub inna nieprzewidziana sytuacja i potrzebujesz naszej pomocy, i
mozesz na nas liczy¢. Wspétpracujagcym z CareWork opiekunkom i opiekunom :
udostepniamy alarmowy numer telefonu, pod ktérym 24h/7dni w tygodniu
dyzuruja osoby przygotowane do reagowania w trudnych sytuacjach. Jeste$
naszym pracownikiem i potrzebujesz pomocy? Zadzwon +48 694 400 834.




Modele wspétpracy - wybierz najlepszy dla Ciebie

Opiekunkom i opiekunom dajemy wolnos$¢ wyboru i oferujemy trzy formy wspétpracy:

Podstawowym modelem wspotpracy z CareWork jest praca na podstawie polskiej umowy
zlecenia. Jest to najczesciej spotykana forma zatrudnienia. Na rynku ustug opiekunczych
wyroéznia nas jednak to, ze nie jestesmy posrednikiem, ale firma opiekuncza, czyli Twoim
bezposrednim pracodawca. Dzieki temu mozemy zagwarantowac Ci:

4 legalng prace oraz ciggto$¢ zatrudnienia;
¢ odprowadzanie wszystkich przewidzianych polskim prawem podatkéw i sktadek;
4 petne wsparcie przed, w trakcie i po zleceniu;
¢ atrakcyjne wynagrodzenie i system premii;
% dodatkowe benefity, jak na przyktad prywatne ubezpieczenie zdrowotne
oraz program lojalnosciowy.

Dodatkowo, jesli prowadzisz w Polsce jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza, mozesz
wyjechac z nami do pracy w oparciu o drugi z naszych modeli - wspotprace B2B.
Przedstawimy Ci oferte, a Ty podejmiesz prace na wtasnych zasadach, bardziej samodzielnie,
bardziej elastycznie.

Firma CareWork oferuje takze mozliwos$¢ wspdtpracy na niemieckich warunkach z osobami
prowadzacymi w Niemczech dziatalno$c gospodarczg - Gewerbe. Model ten jest dla kazdego,
kto liczy na wysokie wynagrodzenie i chce mie¢ wiekszy wptyw na ksztattowanie swojej pozycji
na rynku pracy. Gewerbe da Ci wiekszg swobode w negocjacji stawki oraz zakresu obowigzkéw.
Dodatkowo korzystasz z dogodnych niemieckich warunkéw podatkowych.

Praca na wtasny rachunek umozliwia legalne i bezpieczne zatrudnienie. Wybierajac wspdtprace
z nami gwarantujemy, ze zatozenie i prowadzenie Gewerbe stanie sie proste i bezproblemowe -
dzieki kooperacji z biurem rachunkowym, ktére zajmie sie Twoimi sprawami administracyjnymi
oraz przygotowaniem rozliczenia podatkowego.

Wspbtpracujac z nasza firmg zyskujesz:

% kompleksowa pomoc przy zatatwianiu wszystkich formalnosci;
% niemieckie ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej (OC);
¢ bezptatne ubezpieczenie zdrowotne na terenie Niemiec;
¢ partnerstwo w poszukiwaniu ofert;
& niemieckie ubezpieczenie wypadkowe;
$ wsparcie przez cata dobe, 7 dni w tygodniu.
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Dbamy o Twoja przysztosé - blizszj i dalsza

Przy wyborze nowego zlecenia opiekunki i opiekunowie kieruja sie wieloma kwestiami. Liczy sie
stan zdrowia podopiecznego i zwigzany z nim zakres obowiazkéw, wymagany poziom znajomo-
Sci jezyka niemieckiego, lokalizacja, warunki zamieszkania i wiele innych. Nie bez znaczenia jest

oczywiscie wynagrodzenie ,na reke”, czyli oferowana za dane zlecenie kwota netto.

Czy jednak netto, to na pewno wszystko?
W CareWork wiemy, ze cho¢ kwota przelana na konto bankowe jest wazna, ogromne znaczenie

maja takze odprowadzane sktadki ZUS. Jest to kluczowe dla naszego tu i teraz oraz dla naszej
przysztosci. Dlatego w CareWork...

Twoje sktadki ZUS odprowadzamy od minimum 7824 zt, czyli prognozowanego $redniego
wynagrodzenia w 2024 roku, jesli Twéj przychéd (wynagrodzenie brutto) osiagnie te kwote,
co dotyczy wszystkich zlecen obejmujacych 30 dni. Prég 7824 zt to jednak minimalna
podstawa sktadek, a wiec nieostateczna. W zaleznosci od danego kontraktu podstawa Twoich
sktadek moze byc jeszcze wyzsza!

Uczciwe optacanie przez CareWork wszystkich sktadem ZUS ma dla opiekunek szereg zalet.
Sprawd?z, jakie sktadki odprowadzamy i co dzieki temu zyskujesz:

4 sktadka zdrowotna - daje Ci gwarancje bezptatnego korzystania z ustug
medycznych. Mozesz bez stresu i$¢ do lekarza lub zgtosi¢ sie po pomoc do szpitala,
a takze korzystac z innych ustug zdrowotnych, na przyktad pobytu w sanatorium;

4 sktadka emerytalna - pozwala Ci gromadzi¢ pienigdze na przysztosc, a jesli juz jestes
emerytka - podwyzsza Twoja emeryture, po jej przeliczeniu przez ZUS;

4 sktadka wypadkowa - daje Ci ochrone wtedy, kiedy ulegniesz wypadkowi przy pracy.
Osoba objeta ubezpieczeniem wypadkowym moze liczy¢ na wyptacenie zasitku
chorobowego, $wiadczenia rehabilitacyjnego oraz odszkodowania;

4 sktadka chorobowa - zapewnia prawo do ptatnego zwolnienia lekarskiego (po 90-ciu
dniach od zgtoszenia do ZUS). Jesli nie zaznaczysz wyraznie, ze tego nie chcesz,
sktadke optacamy niezaleznie od tego, czy pobierasz emeryture czy jeszcze nie.
Sktadka chorobowa jest juz ujeta w naszej prognozie wynagrodzenia netto
- nie pomniejsza Twojego wynagrodzenia ,na reke”;

a0
€«

ubezpieczenie rentowe - w razie nagtego wypadku lub powaznej i dtugotrwatej
choroby daje Ci mozliwos$¢ skorzystania ze Swiadczenia rentowego.
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Dbamy o Twoja przysztos¢ - blizszj i dalsza

Jak juz wspominalismy, w CareWork Twoje sktadki ZUS odprowadzamy od minimum 7824 zt
(prognozowanego $redniego wynagrodzenia w 2024 roku). Co to tak naprawde oznacza?
Sprawd? rzeczywiste koszty Twojej umowy netto!

Zatézmy, ze Twoje wynagrodzenie ,na reke” to 1500 EUR za 30 dni pracy (przy kursie 4,50 zt
- 6 750 zt). W takiej sytuacji Twoje sktadki ZUS i tak odprowadzamy od kwoty 7824 zt, co na
liczbach wyglada tak:

odprowadzana przez CareWork sktadka emerytalna to 1527,24 zt

sktadka rentowa wynosi 625,92 zt

sktadka chorobowa, ktérg ptacimy dla Ciebie w CareWork to 191,69 zt

sktadka zdrowotna to kwota 607,62 zt

odprowadzana w CareWork sktadka wypadkowa wynosi 93,89 zt

natomiast sktadka na Fundusz Pracy oraz Fundusz Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych to 199,51 zt

as ap 4 4 45 &
o« ° ° ® 3L

€*

tacznie, przy najnizszej nawet umowie na 30 dni, kwota sktadek to 3 245,87 zt!
Az tyle w CareWork przeznaczamy na Twojg przysztos¢ i Twoje bezpieczenstwo.

Chcemy pomaga¢ w potrzebie

W CareWork nie tylko uczciwie odprowadzany Twoje
sktadki ZUS. Jestesmy takze gotowi do pomocy

w potrzebie, gdyz wiemy, ze nasi podopieczni otrzymuija
od opiekundw CareWork co$ wiecej, niz tylko pomoc

w czynnosciach dnia codziennego. Okazywane im serce
powoduje, ze w ich Zyciu pojawia sie usmiech i rados¢.

Poniewaz jednak nie tylko osoby starsze mogg znalez¢ sie
w trudnej sytuacji, powstat program ,Potrzebujesz -
Pomagamy”. Jego celem jest zaoferowanie naszym
obecnym i bytym opiekunom oraz cztonkom ich rodzin
finansowego wsparcia w razie choroby, niepetnosprawno-
$ci lub innej trudnej sytuacji zyciowej. W ramach progra-
mu opiekunowie moga ubiegac sie o darowizne na
pokrycie na przykfad kosztéw leczenia lub rehabilitacji.

O szczegbty programu zapytaj w biurach CareWork.
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Zapewniamy mozliwos¢ rozwoju

Wspotpracujacym z CareWork opiekunkom i opiekunom
0s6b starszych w Niemczech oferujemy szeroki pakiet
narzedzi, ktére pomagaja podnosic kwalifikacje.
Dlaczego to takie wazne? Odpowiedz jest prosta

- im wyzsze umiejetnosci jezykowe i zawodowe,

tym wiecej lepiej ptatnych zlecen czeka na Ciebie

w Niemczech!

Przede wszystkim, w trosce o bezpieczenstwo naszych
opiekundw oraz podopiecznych, organizujemy stacjonarne
kursy pierwszej pomocy przedmedycznej oraz transferu.
Dzieki zdobytym umiejetno$ciom mozesz uratowac komus
zycie, a takze zadbac o siebie.

Aby praca byta tatwiejsza, a mozliwosci wyboru zlecenia
wieksze, oferujemy kompletny kurs jezyka niemieckiego
on-line, dostosowany do indywidualnych umiejetnosci,

w petni interaktywny, dostepny na komputerze, tablecie

i komorce. Pomoze on poznac gramatyke oraz nauczy¢ sie
stowek, we wtasnym tempie i wtedy, kiedy masz czas.

Dodatkowo, jesli kilka oséb wyrazi takg che¢, organizujemy
stacjonarne kursy jezykowe na wszystkich poziomach
znajomosci niemieckiego. Uczestniczy¢ moga w nich
zaréwno opiekunki i opiekunowie, jak i osoby, ktére dopiero
chca wyjechaé. Kursy s3 specjalnie dostosowane do potrzeb
0s06b pracujacych w branzy opiekuniczej.

Poniewaz jezyk to nie wszystko, opiekunéw CareWork
zapraszamy do korzystania ze szkolen zawodowych -
uczymy teorii i praktyki, pomagamy poczuc sie pewnie oraz
podniesc swoje kompetencje, bo zycie to ciagty rozwaj.
Szkolenia zawodowe dostepne s3 on-line oraz organizowane
w naszych biurach.




Uczciwe wynagrodzenie i atrakcyjne premie

W CareWork stosujemy uczciwe zasady wynagradzania. Wysoko$¢ zarobkow uzalezniona jest
od modelu wspdtpracy, stopnia trudnosci zlecenia, znajomosci jezyka niemieckiego i innych
wymagan, jak na przyktad posiadania prawa jazdy.

Najnizsze oferowane przez nas stawki miesieczne ,na reke” wynosza 1500 euro. Osoby
wybierajace trudniejsze zlecenia oraz z bardzo dobra znajomoscia jezyka niemieckiego moga
liczy¢ na wyzsze zarobki, nawet 1900 euro miesiecznie przy pracy w oparciu o umowe zlecenie.
Jesli zdecydujesz sie na kontrakt w modelu Gewerbe, mozesz zarobi¢ nawet 2200 euro.

CareWork to nie tylko uczciwe wynagrodzenie, ale takze jasne i przejrzyste zasady premiowania.
Oferowane przez nas premie to:

Premia za prace w Wielkanoc przystugujaca wszystkim
osobom, ktére zdecyduja sie pracowa¢ w Wielki Piatek,
Niedziele i Poniedziatek Wielkanocny. Dodatek ten jest
zagwarantowany w umowie i wynosi po 85 euro brutto
za kazdy ze wskazanych dni, czyli tacznie 255 euro. iﬁ’

Premia za prace w Wigilie, dwa dni Bozego Narodzenia i Nowy Rok, ktéra
takze jest czesScig umowy i wynosi po 85 euro brutto za kazdy z czterech
dni, mozna wiec zarobi¢ dodatkowe 340 euro.

Premia wakacyjna, ktérg oferujemy kazdego roku, ale jej warunki sg
zmienne. Zawsze dotyczy ona wszystkich wspotpracujacych z nami
opiekunek i opiekunéw oraz obejmuje okreslong liczbe dni pracy w
Niemczech w miesigcach wakacyjnych. Premie wreczamy na podstawie
aneksu do umowy, zgodnego z regulaminem, ktéry publikujemy na naszej
stronie internetowe;.

Premia za polecenie opiekunki lub klienta, ktérg otrzymasz wtedy, kiedy

polecona opiekunka wyjedzie z nami do pracy na Niemiec na 60 dni lub

polecony klient korzysta¢ bedzie z naszych ustug przez ten sam okres.

Premia za polecenie to 250 euro netto dla wszystkich i 300 euro netto ,,
dla naszych najbardziej zastuzonych opiekunéw - Ambasadoréw marki

CareWork.
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Program lojalnosciowy - dodatkowe korzysci dla opiekunow

Opieka nad seniorami w Niemczech wymaga poswiecen. To trudne i odpowiedzialne zajecie.
Osobom, ktére sie go podejmuja, nalezy sie nie tylko dobre wynagrodzenie.

W CareWork szanujemy Twoje zaangazowanie,
a za Twoja codzienna pomoc, oferujemy wymierne korzysci. ‘

Wszystkie one dostepne sa w ramach wyjatkowego
programu lojalnosciowego ,Pomagaj - Korzystaj” ’ <
dedykowanego wytacznie opiekunkom i opiekunom
0s0b starszych wspétpracujagcym z CareWork.

W ramach programu opiekunowie gromadza punkty,
ktdére nastepnie wymieniajg na atrakcyjne nagrody.

. AD .
Sprawdz, jak to dziata. @W % ‘7‘4(0/023 QZ‘LQ/

Zbierasz punkty

W programie zbierasz punkty na kazdym kroku!
Twoje indywidualne konto wzbogaca sie o kolejne za:

ab
€*

prace w Niemczech - kazdy dzien pracy, prace na zleceniach dtuzszych niz 60 dni
oraz w $wieta i wakacje;

prace w Polsce - polecenia opiekunki lub opiekuna, sprzedaz chemii niemieckiej
oraz zakupy w sklepie internetowym;

% Twoje umiejetnosci - znajomos¢ jezyka niemieckiego, nauke jezyka niemieckiego
oraz szkolenia zawodowe.

as
L v

Podnosisz swoje kwalifikacje

Program to takze zaproszenie do rozwoju!
Uczestniczac w nim, mozesz bezptatnie korzystac z:

4 kompleksowego kursu jezyka niemieckiego on-line na wszystkich poziomach
znajomosci jezyka, co nagradzamy kolejnymi punktami;

% dedykowanych opiekunom osdb starszych szkoler zawodowych on-line,
za ktérych ukonczenie takze otrzymujesz punkty.

Odbierasz atrakcyjne nagrody

Zyskujac kolejne punkty, nie zapomnij zajrze¢ do naszego katalogu nagréd! Im wiecej punktéw
zdobedziesz, tym wiekszy wybdr nagrdd przed Toba, ale pierwsze z nich sg dostepne juz od
minimalnej liczby punktéw. Nagrody podzielilismy na pie¢ gtéwnych kategorii: galanteria, bagaz,
dla domu, w podrézy oraz zdrowie i uroda.
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Program lojalnosciowy - dodatkowe korzysci dla opiekunow

Z mozliwosci oferowanych przez program lojalnosciowy CareWork skorzystasz w trzech
prostych krokach:

0 Zgtos sie do nas, aby otrzymac Twaj indywidualny login i hasto
(mailowo, telefonicznie, osobiscie - jak Ci wygodniej).

e Zaloguj sie na swoje konto w aplikacji CareWork
(na komputerze, tablecie lub telefonie).

e Zacznij korzystac ze wszystkich funkcji programu!
Program lojalnosciowy ,Pomagaj - Korzystaj“ znajdziesz:

na stronie internetowej w sklepie
https:/app.carework.pl Google Play

ClpiDl
[=]s2
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Dbamy o Twoje zdrowie

W CareWork wiemy, jakie znaczenie ma zdrowie, dlatego utatwiamy wspétpracujgcym z nami
opiekunom i opiekunkom osdéb starszych dbanie o nie. Umozliwia to PZU U LEKARZA -
prywatne ubezpieczenie zdrowotne dla opiekunéw CareWork na atrakcyjnych warunkach.

Opiekunowie, ktérzy przystapia do ubezpieczenia, beda mogli korzystac z opieki medycznej
w prywatnych placéwkach medycznych sieci PZU znajdujacych sie w ponad 600 miastach.

Pakiet PZU dla opiekunéw CareWork obejmuije:

£ konsultacje z lekarzami pierwszego kontaktu (rodzinnym, internista, pediatra);
% dostep bez skierowania do lekarzy 22 specjalizacji;

% szeroki zakres badan diagnostycznych (173 rodzaje bez limitu i bezptatnie);
% 29 zabiegdw ambulatoryjnych (bez limitu i bezptatnie).

PZU U LEKARZA to krotki czas oczekiwania na wizyte, co zapewnia mozliwosc¢ regularnej
kontroli stanu zdrowia, a w razie choroby szybka diagnoze i leczenie. Duzym udogodnieniem dla
pacjentéw jest rowniez mozliwos¢ zamoéwienia recepty bez kontrolnej konsultacji lekarskiej na
leki przyjmowane na state oraz wygodne telekonsultacje umozliwiajgce skontaktowanie sie

z internista, pediatra, alergologiem, diabetologiem, dietetykiem, dermatologiem, endokrynolo-
giem, ginekologiem, kardiologiem, onkologiem, pielegniarkg potozna, psychologiem lub
pulmonologiem bez koniecznosci wychodzenia z domu, poprzez rozmowe telefoniczna, czat
lub wideoczat.

|
N / Miesieczna sktadka indywidualna wynosi tylko 86,90 zt. Opiekunowie

__ moga zdecydowac sie réwniez na wariant partnerski (opiekun + matzo-
- nek/partner zyciowy) w cenie 173,60 zt lub rodzinny (opiekun +
matzonek/partner zyciowy + dzieci do 18. lub jesli sie ucza do 25. roku
—_—

7 N\ zycia) w cenie 260,20 zt.

-

Program dedykowany jest wspotpracujacym z CareWork opiekunom, ktérzy nie ukonczyli 67.
roku zycia. Aby do niego przystapi¢ wystarczy wypetni¢ deklaracje, upowaznienie do potracania
sktadek i zgody na przetwarzanie danych osobowych (RODO).

Petne informacje dotyczace ubezpieczenia i dokumenty do wypetnienia mozna uzyskac
kontaktujac sie na adres: info@carework.pl
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pielegnujomy wartodci

Praca dla opiekunek
i opiekunéw w Niemczech

Q Oddziat w Gliwicach
ul. Dolnych Watéw 9, 44-100 Gliwice

Q Oddziat w Poznaniu
ul. Gtogowska 84, 60-741 Poznan

Q Oddziat we Wschowie
ul. Kusnierska 4, 67-400 Wschowa
Leszno ® +48 602 134 800
Legnica ® +48 662 934 101
Bydgoszcz (B +48 696 814 159

@ +48 61 662 10 81

www.carework.pl

info@carework.pl
app.carework.pl

/CareWork.Opiekunki




